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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

Gridspertise estd activa en el sector de la investigacidon, desarrollo,
fabricacién y posterior comercializacién, incluido el soporte técnico, de
aparatos y soluciones tecnoldgicas para la gestidon remota de los contadores
de energia eléctrica, automatizacién avanzada de redes y otras aplicaciones
de interés para el sector de la energia eléctrica, incluyendo, a titulo de
ejemplo, tecnologias de apoyo para las operaciones de campo y sistemas de
Internet de las Cosas (loT) para la gestidn y el andlisis de datos eléctricos.

Gridspertise adopta metodologios innovadoras que confieren una
connotacidn de sostenibilidad a las actividades realizadas y a los aparatos
comercializados que se disefian y construyen graciaos a las técnicas de
economia circular mds modernas con el fin de minimizar sus impactos
ambientales.

Gridspertise se compromete a aumentar la satisfaccion del cliente, a
salvaguardar la salud y la seguridad en el trabajo de todas las personas
implicadas o influidas por sus actividades, proporcionando condiciones de
trabajo seguras, saludables y sostenibles con instrumentos idéneos vy
adecuadas, protegiendo el medio ambiente y la biodiversidad. ademds de
prevenir y combatir cualquier tipo de corrupcion de acuerdo con el “Cédigo
Etico”, el “Plan de tolerancia cero contra la corrupcion’, y las directrices
adoptadas.

Con la implementacion de un Sistema de Gestidn Integrado, conforme con las
normas internacionales ISO 27001, ISO 2001, ISO 14001, ISO 37001 e ISO 45001 y
basado en el principio de mejora continua, Gridspertise S.r.l. gestiona el riesgo
desde una visidon sistémica hacia sus clientes y partes interesadas y se
compromete constantemente a garantizar el pleno respeto de las normas,
leyes y de otros requisitos pertinentes.

Gridspertise, en el dmbito de su Sistema de Gestidn Integrado, herramienta
fundaomental para la implicacién del personal y la mejora continua de sus
actividades empresariales, ha identificado la “funciéon de conformidad” para la
prevencién de la corrupcién, con lo que tiene garantizada plena autoridad e
independencio, y asegura la disponibilidad de informacién y recursos
necesarios para alcanzar los objetivos de su Sistema comprometiéndose,
ademds, a comprobar periddicamente los principios de esta politica en linea
con los objetivos estratégicos y directrices adoptadas por la Empresa.
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EN LINEA CON LOS PRINCIPIOS ANTERIORES, GRIDSPERTISE SRL. SE
COMPROMETE A:

A. Prestar siempre una atencién constante a los Clientes, en un espiritu de
asociacion a largo plazo, y a aquellos involucrados en las actividades,
garantizando el respeto de los altos estdndares de calidad;

B. Seleccionar y monitorear cuidadosamente a los proveedores, verificando
regularmente sus actividades en aras de garantizar los niveles de
calidad esperados y alineando sus normas operativas de salud,
seguridad, medio ambiente y ética con las de Gridspertise;

C. Proteger el medio ambiente mediante la prevencidn de la contaminacién
y la reduccidon de los impactos ambientales a través de la aplicacion de
los mejores tecnologiaos disponibles y el recurso al concepto de
economia circular;

D. Garantizar la sostenibilidad en el desarrollo del negocio promoviendo la
participacion de los empleados, clientes y de las partes interesadas
para generar valor compartido para las comunidades, las generaciones
futuras y Gridspertise;

E. Evaluar constantemente los riesgos para la salud y la seguridad de los
empleados y el medio ambiente adoptando un enfoque sistematico
para eliminar los peligros o, cuando esto no sea posible, minimizar los
riesgos teniendo como fin lograr el objetivo de “cero accidentes”,

F.  Proteger la confidencialidad, integridod y disponibilidad de la
informacién gestionada, aplicando un enfoque basado en el riesgo, en
consonancia tanto con los objetivos empresariales como con los
requisitos normativos;

G. Aumentar la conciencia y competencia de sus empleados a través de la
formacion, participaciéon y consulta, promoviendo lao capacidad de
mejora continua.

H. Prohibir y comprometerse activamente en la prevencidon de cualquier
comportamiento que pueda considerarse como soborno o intento de
corrupcion;

. Fomentar lao denuncia de presuntas acciones corruptas, poniendo a
disposicion de los empleados y partes interesadas instrumentos para
comunicar comportamientos que no estén en linea con las politicas
empresariales y protegiendo a los denunciaontes de posibles represalias,
y perseguir cualquier comportamiento que no esté conforme con la
politica de prevencién de la corrupcidn, incluso con la aplicacidon del
sistema de sanciones previsto por la unidod de People and
Organization de Gridspertise.
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